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Forord

Denne synshandbog er udarbejdet som en forretningsgang til synsinspektarer.

Vi har lagt vaegt pa at vise, hvad der er misligholdelse, som skal udbedres for den fraflyttende lejers
regning, og hvad der er almindelig slid og a®lde, som skal udbedres pa afdelingens regning.

Nar du syner en lejlighed, skal du medbringe

- iPad

- Printer og papir

- Fraflytningsrapport (standard) i fysisk form, safremt der ikke er internetforbindelse

Nar lejeren abner, bar du praesentere dig, hvis lejeren ikke allerede kender dig. Det er vigtigt, at du giver
dig tid til at skabe en god og afslappet atmosfare, inden synet gar i gang.

Under synet er det endvidere vigtigt, at du orienterer lejeren om, hvad du far ud af dine undersagelser,
og hvad dine notater i fraflytningsrapporten betyder, saledes at lejeren ikke opfatter et hvert notat i
rapporten som en udgift.

Udover de ting, der skal istandsattes for fraflyttende lejers regning, skal du vaere opmarksom pa at fa
noteret de ting, som afdelingen skal sgrge for, inden den nye lejer flytter ind.

Nar synsrapporten er underskrevet af lejer og synsinspektar, fremsendes rapporten til lejers mailadresse.
Har lejer ikke en mailadresse, printes en kopi til lejer.

Renne, februar 2021



Indledende bemaerkninger
Fordeling af vedligeholdelsespligten mellem lejeren og afdelingen

Lejerens vedligeholdelsespligt i boperioden

| alle Bo42s afdelinger skal lejeren i boperioden sgrge for at vedligeholde boligen med maling af lofter og
vagge, tapetsering og gulvbehandling (A-ordningen). Lejeren er forpligtet til at vedligeholde sa ofte, at
boligen ikke forringes, bortset fra almindeligt slid og ®lde. Udgifterne til vedligeholdelsen afholdes af
lejeren.

Vedligeholdelsesreglementet indeholder ofte bestemmelser om, hvilke farver, der godkendes, nar boligen
fraflyttes; hvilke malingstyper, der skal anvendes i de forskellige rum; hvilke typer lak, der ma lakeres
med, og hvilke typer tapet, der ma anvendes.

Adgangs- og opholdsarealer

Vedligeholdelsesreglementet kan indeholde bestemmelser om, at lejeren har pligt til at vedligeholde og
renholde konkrete adgangs- og opholdsarealer i umiddelbar tilknytning til boligen og udvendigt traeevaerk
og lignende. Der kan f.eks. vaere tale om, at lejeren skal rydde sne pa adgangsveje, vedligeholde sin have,
male hegn i skel, skure, garage, carport m.v.

Lejerens istandsattelsespligt ved fraflytning
Ved afggrelsen af hvilke arbejder, der skal foretages i lejligheden ved lejerens fraflytning, og hvem der
skal betale for udfgrelsen, skal man sondre mellem normalistandsattelse, misligholdelse og slid og ®lde.

Normalistandsattelse

Ved fraflytning skal der udfares en normalistandsattelse, der omfatter nadvendig
- maling af lofter
- maling af vaegge

Normalistandsaettelsen omfatter 1-2 gange maling. Grundrens fer malerbehandling og maling af en ny
tapetseret vaeg indgar i normalistandsattelsen.

Vagge og lofter skal malerbehandles i henhold til afdelingens gaeldende vedligeholdelsesreglement. Som
udgangspunkt males vaegge og lofter ved fraflytning med plast/akryl maling til henholdsvis vaegge og
lofter i farven brakket hvid. Lejeren har i boperioden mulighed for at male i anden farve end brakket
hvid. Udgift til eventuelt farveskift fra anden farve end hvid til braekket hvid indgar i normalistand-
saettelsen.

Vagge og lofter, der er misfarvede pa grund af rygning, anses ikke for misligholdte (geaelder ikke i Afdeling
75, hvor rygning ikke er tilladt). Vagge og lofter skal imidlertid rengeres pa fraflyttende lejers regning i
lighed med traeveerk, plastvinduer og lignende, idet lejemalet skal afleveres ryddet og rengjort ved
fraflytning. Rengaringen kan ofte ikke erstattes af en malerbehandling. Problemet kan i visse tilfeelde vare
sa voldsomt, at der udover renggring kraeves pafart forseglingsgrunder inden malerbehandlingen. Denne
forseglingsgrunder indgar - ligesom grundrens far malerbehandling - i normalistandsattelsen.



Tapetsering

Eventuel afrensning af gammelt tapet fgr ny tapetsering og tapetsering betales af udlejeren, medmindre
lejers opsatning af tapet i boperioden ikke er udfart fagligt forsvarligt, eller lejeren har udfert anden
vaegbehandling end foreskrevet i vedligeholdelsesreglementets afsnit VI.

Normalistandsattelse kan undlades for overflader, som ved fraflytningssynet fremtraeder handvarks-
maessigt forsvarligt ny istandsatte.

Lejeren afholder udgifterne til normalistandsaettelsen. Udlejeren overtager gradvist denne udgift med
0,8333 % pr. maned regnet fra lejemalets begyndelse og til lejemalets ophar. Nar der er gaet 10 ar (120
maneder), vil udlejeren saledes helt have overtaget udgiften til normalistandsattelsen.

Misligholdelse
Der er tale om misligholdelse, nar boligen eller dele heraf er forringet eller skadet som falge af
- fejlagtig brug,
- fejlagtig vedligeholdelse
- uforsvarlig adfzerd eller hvis
- der er behov for ekstraordinaer rengaring

Lejeren afholder alle udgifter til istandsattelse som falge af misligholdelse.

Manglende vedligeholdelse er ikke ngdvendigvis lig med misligholdelse. Der er kun tale om mis-
ligholdelse, hvis den manglende vedligeholdelse har medfart skader pa det lejede.

Hvis kokkenlagerne eller derkarmene mangler maling som falge af mange ars dagligt normalt brug, er
der f.eks. ikke tale om misligholdelse - kun om manglende vedligeholdelse (slid og ®lde). Maling af
kokkenlagerne og darkarmene vil derfor skulle ske for afdelingens regning.

Vagge og lofter, er som udgangspunkt i Bo42 og beskrevet i det ovenstaende under normalistand-
sattelse, malet i farven braekket hvid. Safremt lejeren i boperioden har malet i en anden farve end hvid,
er der ikke tale om misligholdelse. Lejeren skal dog vaere opmarksom pa, at vaeeggene ved fraflytning, vil
blive malet i farven brakket hvid, hvorfor det ma paregnes, at der skal males 2 gange for at daekke den
malede farve.

Arbejder, som hverken er normalistandsattelse eller misligholdelse, skal betales af afdelingen.

Slid og xlde

Slid og &lde kan defineres, som de forandringer, der skyldes tidens tand og lejerens almindelige brug af
det lejede. Lejeren betaler kun for fjernelse af slid og &lde, hvis dette sker som led i normalistandsattelsen
af lejligheden.

Vaggene og lofter barer prag af slid og &lde, hvis man pa grund af farveforskelle pa tapetet og semhuller
i veeggene og lofter kan se, hvor der har hangt billeder. Normalistandsattelsen indebarer, at »slid og
®lde« af vaaggene og lofter fjernes ved fraflytning.

Travark, inventar, tekniske installationer og gulve vil ofte baere praeg af slid og alde. Det afgares konkret,
om det er ngdvendigt at foretage istandsattelse, eller om den lejer, der flytter ind, ma acceptere, at
malingen pa traevaerket er slidt. Hvis der foretages istandsattelse, betales dette af afdelingen.



Afdelingens vedligeholdelsespligt:

Afdelingen har pligt til at sarge for, at de enkelte lejemal og ejendommen som sadan er vel vedligeholdt.
Afdelingen skal derfor vedligeholde i det omfang, forholdet ikke er omfattet af lejerens vedligeholdelses-
pligt. Afdelingen skal endvidere s@rge for renholdelse og sadvanlig belysning af ejendommen og
adgangsvejene til det lejede. Endelig skal afdelingen renholde fortov, gard, falles opholdsarealer og andre
faelles indretninger.

| vedligeholdelsesreglementet uddybes, hvad vedligeholdelsespligten omfatter. Det anferes, at pligten
omfatter vedligeholdelse og nadvendig udskiftning af ruder, vand armaturer, el-afbrydere, wc-kummer,
cisterner, badekar og kgleskabe, komfurer, vaskemaskiner og lignende, der er installeret af afdelingen
eller af en lejer som led i dennes raderet.

Det kan endvidere fremga af vedligeholdelsesreglementet, at afdelingen har pligt til at vedligeholde andre
indvendige bygningsdele, sasom vindueskarme, vinduesrammer og kakkenlager.

I Bo42 har afdelingen pligt til vedligeholdelse og fornyelse af udvendige lase og nggler, dog begranset til
de gxldende regler i vedligeholdelsesreglementet.

Vedligeholdelsesreglementet

| alle Bo42s afdelinger er der vedtaget et vedligeholdelsesreglement, som udger et tilleg til lejekontrakten.
Det nugxldende vedligeholdelsesreglement galder for samtlige lejere, uanset eventuelle modstridende
bestemmelser i lejekontrakterne eller i tidligere gaeldende vedligeholdelsesreglementer.

Vedligeholdelsesreglementet indeholder bestemmelser om, hvilken vedligeholdelsesordning, der er
gxldende, vedligeholdelse i boperioden, istandsattelse ved fraflytning og lejlighedernes stand ved
indflytning.

Lejerens raderet
Lejeren har efter lovgivningen ret til at udfere en raekke andringer af lejemalet (og fa skonomisk
godtgarelse for de afholdte udgifter til forbedringer ved fraflytning). Lejeren har altid ret til at udfere
falgende arbejder:

- Energibesparende foranstaltninger, herunder efterisolering, forsatsvinduer, termostatventiler.

- Andre ressourcebesparende foranstaltninger, f.eks. vandbesparende foranstaltninger.

- Tekniske installationer, herunder elinstallationer.

- Etablering, forbedring og renovering af bad, wc og kgkkener samt flytning, fjernelse og opsatning

af skilleveegge, som ngdvendiggares heraf.

Der kan endvidere vare truffet en generel beslutning om, at lejerne har ret til at udfgre andre arbejder i
eller udenfor boligen, og i sa fald fremgar disse af afdelingens raderetskatalog.

Safremt der er udfert arbejder udvendigt, som ikke fremgar af raderetskataloget, skal der senest i
forbindelse med fraflytning ske reetablering, saledes at der aldrig sker genudlejning med forhold, som
ikke fremgar af raderetskataloget.

Er der i henhold til tidligere regler indgaet sarskilt skriftlig aftale med lejeren er det disse regler der er
geldende. Er det ikke i den skriftlige aftale aftalt at lejeren skal foresta og bekoste reetableringen, sker
reetableringen pa boligorganisationens foranledning og udgifterne afholdes af afdelingen.

Forretningsgang vedrgrende gennemfarelse af raderetsarbejder forefindes pa ejendomskontoret og i
administration.



Afholdelse af fraflytningssyn - fristerne
Lejeren skal indkaldes skriftligt til syn med mindst 1 uges varsel.

Synet skal foretages senest 2 uger efter, at vi er blevet bekendt med, at lejeren er fraflyttet. Hvis lejeren
afleverer ngglerne for den aftalte fraflytningsdato, skal lejeren indkaldes til syn, saledes at synet kan
foretages senest 2 uger efter afleveringen.

Lejeren modtager ved fraflytningssynet en prissat fraflytningsrapport. Fraflytningsrapporten udleveres/-
fremsendes pr. mail til den fraflyttende lejer ved synet, safremt den fraflyttende lejer er tilstede og vil
kvittere for modtagelsen.

Er den fraflyttende lejer ikke tilstede eller ikke vil kvittere for modtagelse fremsendes fraflytningsrapport.

Safremt fraflytter ikke deltager ved fraflytningssynet, vil fraflytningsrapporten blive sendt til lejeren senest
10 dage efter synet pa mail eller brev. Den endelige opgarelse af lejerens andel af istandsaettelses-
udgifterne ma ikke overstige det samlede prisoverslag med mere end 10 %. Overskridelser herudover kan
ikke opkraeves hos lejeren.

Det er meget vigtigt, at fristerne overholdes, idet vi ellers vil miste muligheden for at ggre krav gaeldende
mod lejeren.

Bytteret

Lejer har under visse betingelser ret til at bytte bolig med en anden lejer, saledes at denne overtager
boligen. Nar to lejere bytter bolig, treeder begge lejere ud af den hidtidige lejeaftale og samtidig indgas
en ny lejeaftale med lejerne. Der skal derfor pa sadvanlig vis ske syn af boligerne, istandsattelse,
afregning af beboerindskud og indgaelse af nye lejekontrakter.

Udlejer kan ikke forpligte en lejer til at satte det lejede i bedre stand end den, hvori lejeren overtog det
lejede. | og med der ved bytte sker genudlejning af lejemalet, kan den indflyttende lejer ikke overtage den
fraflyttende lejers istandsaettelsesforpligtelse.

Helhedsplan

Nar der i en afdeling foreligger en helhedsplan (prakvalifikation eller godkendt) skal der alene ske
vedligeholdelse af ejendommen, der sikrer at de enkelte boliger er egnet som bolig. Der skal saledes alene
udferes uopsaettelige arbejder, der vedrgrer klimaskaerm, hygiejne og sikkerhed. Boligen skal ligeledes
vare brugbar, hvorfor installationer, afleb og harde hvidevarer skal vaere funktionsdygtige. Vedlige-
holdelsesarbejdet vil som udgangspunkt vaere af midlertidig karakter.

Alle planlagte arbejder i tilstandsrapport/vedligeholdelsesbudget afventer helhedsplans gennemfarelse.

Genhusning

Ved permanent genhusning eller ved tidsbegraensede lejemal (galder ikke ungdomsboliger) skal der ikke
foretages normalistandsattelse af boligen. Lejeren hafter som udgangspunkt ikke for manglende
renggring, dog skal boligen vare ryddet. Lejeren hafter pa sadvanligvis for misligholdelse.

Ved midlertidig genhusning fraflytter lejeren ikke boligen, og der skal derfor ikke foretages et egentlig
fraflytningssyn. Boligen gennemgas og eventuel misligholdelse registreres og fotodokumenteres.



Vagge

Malede vaegge
Normalistandsattelsen omfatter 1-2 lag maling. Grundrens fgr malerbehandling indgar i
normalistandsattelsen.

Vagge og lofter skal malerbehandles i henhold til geldende vedligeholdelsesreglement. Som udgangs-
punkt males vagge og lofter ved fraflytning med plast/akryl maling til henholdsvis vaegge og lofter i
farven braekket hvid. Lejeren har i boperioden mulighed for at male i anden farve end brakket hvid. Udgift
til eventuelt farveskift fra anden farve end hvid til braekket hvid indgar i normalistandsattelsen.

Vagge og lofter, der er misfarvede pa grund af rygning, anses ikke for misligholdte. Vaegge og lofter skal
imidlertid renggres pa fraflyttende lejers regning i lighed med traevaerk, plastvinduer og lignende, idet
lejemalet skal afleveres ryddet og rengjort ved fraflytning. Rengaringen kan ofte ikke erstattes af en
malerbehandling. Problemet kan i visse tilfeelde vaere sa voldsomt, at der udover rengaring kraeves pafort
forseglingsgrunder inden malerbehandlingen. Denne forseglingsgrunder indgar - ligesom grundrens far
malerbehandling - i normalistandsattelsen.

Maling med strukturmaling kan ikke betragtes som misligholdelse, medmindre det fremgar af
vedligeholdelsesreglementet, at denne form for maling ikke ma anvendes.

Hvis lejligheden fremtraeeder nymalet, men der ikke er anvendt maling til vadrum i badevarelset og over
kakkenvasken, skal der males pa ny disse steder for lejers regning, idet malerbehandlingen i givet fald
ikke er udfgrt handvaerksmassigt korrekt.

Se efter om der er malet pa det rigtige underlag, om der er udfert det ngdvendige forarbejde (afrensning,
spartling, slibning), om der er brugt den rigtige maling, og om malingen dakker.

Overflader anses for normalt vedligeholdte uanset udseende, nar der kan tapetseres eller males pa
vaeggene. Vaeggene godkendes med sgm, skruer samt huller efter disse (slid og alde).

Hvis det er nedvendigt at afrense e@delagt tapet, betales afrensningen af afdelingen, medmindre der er
tale om misligholdelse, f.eks. fordi lejerens kat har hvasset klger pa tapetet. Hvis der er tale om
misligholdelse, afrenses tapetet til naermeste hele bane for fraflyttende lejers regning.

Afrensning af tapet skal kun foretages i det omfang, det er absolut ngdvendigt. Hvis det er nadvendigt at
afrense tapet, som er klistret ned over fodpanelerne og ud pa gerigterne, skal de baner, som ikke er
korrekt sat op, afrenses for fraflyttende lejers regning.

Hvis tapetet sidder lgst, kan man evt. ngjes med at lime det fast. Kontroller desuden om overlap,
sammenskaring, grundbehandling og lignende er udfart handvarksmassigt forsvarligt.



Bygnhingsmassige &ndringer
Se efter om der er fjernet eller opsat vagge.

/Zndringen skal godkendes, hvis den 1) opfylder byggemyndighedernes krav, 2) er udfgrt hand-
varksmassigt korrekt og 3) opfylder afdelingens raderetskatalog eller der er indgaet en skriftlig,
individuel aftale. Kontroller om arbejdet er udfart korrekt, hvor gulvene mader hinanden.

Er der givet skriftlig tilladelse til @ndringen, skal du se efter, om tilladelsen indeholder bestemmelser om
retableringspligt, og om denne stadigvaek er geldende efter de gaeldende retningslinjer.

Andet

Mange gange skyldes misligholdelse i forbindelse med vaegge ikke, at der er sket skade pa selve vaeggen.
Men det sker tit, at beboeren ved maling af vaggene er kommet til at male pa noget andet

- f.eks. loft, rar, lakeret trae, treeveerk og kontakter.

Ikke misligholdelse (manglende vedligeholdelse)

Billedet viser loft og vaegge fra en lejlighed, som i mange
ar har varet beboet af rygere. Dette er et eksempel pa
manglende vedligeholdelse, som ikke har fort til
misligholdelse. Loft og vaegge er hverken beskadigede
eller forringede, idet de kan sattes i stand med en ekstra
malerbehandling.

Misligholdelse (fejlagtig vedligeholdelse)

Billedet viser et ufaerdigt malerarbejde. Der er tale om
misligholdelse. Fraflyttende lejer skal betale for den ekstra
malerbehandling, som er ngdvendig for at opna et
ordentligt resultat.

Korrekt vedligeholdelse?

Billedet viser en malemetode, hvor malingen er pafert
med en svamp.

Ekstra malerbehandling vil kun vare pa fraflyttende lejers
regning, hvis malemetoden strider mod bestemmelser i
vedligeholdelsesreglementet.




Korrekt vedligeholdelse?

Billedet viser en panelbeklaedt vaeg, som altid nedtages
for fraflyttende lejers regning, medmindre den er
overtaget fra tidligere lejer.

Misligholdelse (fejlagtig vedligeholdelse)

Billedet viser et eksempel pa fejlagtig brug af det
lejede: Et tapetseret hjgrne, der er blevet brugt som
hvasebraet af en kat. Fraflyttende lejer skal betale for
afrensning af tapetet til naermeste hele bane.




Lofter

Se efter om lofterne er vedligeholdt med de rigtige materialer, og om vedligeholdelsen er udfert
handvaerksmaessigt forsvarligt. Lofterne ma ikke skalle eller haenge i laser.

Lofterne godkendes med sgm, skruer samt huller efter disse.

Lofter, der er misfarvede pa grund af rygning, anses ikke for misligholdte. Loftet skal imidlertid rengares
pa fraflyttende lejers regning i lighed med travaerk, plastvinduer og lignende, idet lejemalet skal afleveres
ryddet og rengjort ved fraflytning. Rengaringen kan ofte ikke erstattes af en malerbehandling. Problemet
kan i visse tilfeelde vaere sa voldsomt, at der udover rengaring kraeves pafert forseglingsgrunder inden
malerbehandlingen. Denne forseglingsgrunder indgar - ligesom grundrens fgr malerbehandling - i
normalistandsattelsen.

Hvis lofter og vaegge er jordslaede (skimmel og svamp) som falge af manglende opvarmning og udluftning,
skal det undersgges, om arsagen er, manglende/ikke tilstrakkelig opvarmning eller at aftraekskanaler i
kokken og/eller bad er tilstoppede. Hvis dette er tilfaldet, er der tale om misligholdelse, som fraflyttende
lejer skal betale udbedring af.

Hvis der er opsat loftbeklaedning, skal det undersgges, om bekladningen er lovlig og lovligt udfert i
brandfrit materiale, og om bekladningen opfylder bygningsreglementet. Dette er saerdeles vigtigt. Hvis
du er i tvivl, skal du kontakte din naermeste leder eller en sagkyndig person, f.eks. i den tekniske afdeling
i kommunen.

Var opmarksom pa, om der i samme forbindelse er @ndret ved elinstallationerne. Der ma ikke ligge lgse
el-ledninger oven pa loftbekladningen. Dette er i strid med Staerkstremsreglementet og kan vare arsag
til brandfare.

Retablering af lofter, der ikke er lovlige, skal ske for fraflyttende lejers regning.



Ikke misligholdelse (manglende vedligeholdelse)

Billedet viser loft og vaegge fra en lejlighed, som i mange
ar har varet beboet af rygere. Dette er et eksempel pa
manglende vedligeholdelse, som ikke har fort til
misligholdelse. Loft og vagge er hverken beskadigede
eller forringede, idet de kan sattes i stand med en ekstra
malerbehandling.

Misligholdelse (fejlagtig vedligeholdelse)

Billedet viser et loft, som ikke er blevet korrekt
overfladebehandlet, inden der er blevet pafgrt ny maling.
Fraflyttende lejer skal betale for den ekstra behandling,
som er ngdvendig for at opna et ordentligt resultat.

Korrekt vedligeholdelse?

Billedet viser et sort loft - en usadvanlig farve, men pafart
uden fejl. Ekstra malerbehandling er en del af
normalistandsattelsen, jf. vedligeholdelsesreglementet.




Traegulve

Gulvene vil ofte baere praeg af slid og ®lde. Gulvenes tilstand skal bedgmmes ud fra skema for angivelse
af minimumsstandard for afdelingen, indflytningsrapportens registrering og lejerens vedligeholdelse i
boperioden.

Der er tale om misligholdelse, hvis lakken pa gulvene er gennemslidt, hvis der er lakeret rundt om
gulvteppet, hvis der er brendemarker fra cigaretskod og lignende, og hvis gulvene har vandskader.

Fraflyttende lejers misligholdelse vil typisk kunne udbedres ved, at man foretager en slibning og lakering
af gulvene. Hvis manglerne kan udbedres ved denne behandling, kan man kun palagge fraflyttende lejer
at betale for dette arbejde. Hvis det som fglge af fraflyttende lejers misligholdelse er ngdvendigt med flere
gange lak eller yderligere afslibning, skal fraflyttende lejer ogsa betale for dette arbejde.

Hvis det er ngdvendigt at udskifte enkelte gulvbraedder, som er radnet (f.eks. fordi der har staet en utaet
urtepotte pa gulvet), skal fraflyttende lejer naturligvis ogsa betale for denne udskiftning (+ slibning og
lakering), idet der er tale om misligholdelse. Indflyttende lejer har ikke krav pa, at gulvet fremstar
fuldstendig ensfarvet.

Samtidig med syn af gulvene, kontrolleres om dgrtrinene er nedslidte. Hvis et trin er i orden, men fjedrer
meget, kan en opklodsning i reglen klare problemet. Afdelingen skal betale for dette, idet der ikke er tale
om misligholdelse fra fraflyttende lejers side.

Kontroller om fejelisterne ved dertrinene og langs panelerne mangler. Hvis dette er tilfaldet, skal
fraflyttende lejer betale for opsatning af lister.

Hvis dgrtrinene mangler, er det muligvis kommunen (Hjelpemiddelcentralen), som skal betale
reetableringen. Dette er tilfeldet, hvis kommunen har sggt tilladelse til at fjerne dartrinene. Kommunen
betaler i givet fald kun, hvis dartrinene monteres pa ny i forbindelse med fraflytningen. Reetableringspligt
kan ikke overdrages til ny lejer eller forlenges for sa vidt angar kommunens haftelse.

Slid og zelde

Billedet viser et gulv, som har faet farveforskelle i lakken, fordi
der har ligget taepper eller staet mgbler pa gulvet. Der er ikke
tale om misligholdelse.




Misligholdelse (manglende vedligeholdelse)

Billedet viser et gulv, som ikke er blevet lakeret, og gulv-
braedderne fremstar derfor uden lak. Fraflyttende lejer skal
betale for udbedring (slibning + lakering).

Misligholdelse (uforsvarlig adfaerd)

Billedet viser et gulv med ridser (et tungt mgbel er blevet
kert henover gulvet). Fraflyttende lejr skal betale for
udbedring (slibning + lakering).

Misligholdelse (ekstraordinaer rengering)

Billedet viser et gulv, hvor skumbelagningen fra det
tidligere gulvtappe har klistret sig godt fast. Fraflyttende
lejer skal betale for afrensning.




Linoleum, vinyl, taepper og laminatgulv

Gulvene vil ofte baere praeg af slid og ®lde. Gulvenes tilstand skal bedemmes ud fra skema for angivelse
af minimumsstandard for afdelingen, indflytningsrapporten registrering og beboerens vedligeholdelse i
boperioden.

Der er tale om misligholdelse, hvis gulvene er misfarvet, hvis der er brendemaerker fra cigaretskod, huller
i belegning og lignende, og hvis gulvene har vandskader.

Fraflyttende lejers misligholdelse vil typisk blive udbedret ved, at udskifte et stgrre omrade med
laminatgulv og det samme for linoleum, men ved taepper og vinyl er det nadvendigt at skifte hele
belegningen i det enkelte rum. Indflyttende lejer har ikke krav pa, at gulvet fremstar fuldstandig
ensfarvet.

Da der ikke er nogen vedligeholdelse pa vinyl, tepper og laminatgulve, vil der kun vare tale om
misligholdelse ved en fraflytning og ikke en manglende vedligeholdelse.

Det afggres konkret om det er ngdvendigt at foretage istandsattelse, eller om den indflyttende lejer ma
acceptere, at gulvene er slidte. Hvis der foretages istandsattelse, som ikke skyldes fraflyttende lejers
misligholdelse, betales dette af afdelingen.

Samtidig med syn af gulvene, kontrolleres om dgrtrinene er nedslidte. Hvis et trin er i orden, men fjedrer
meget, kan en opklodsning i reglen klare problemet. Afdelingen skal betale for dette, idet der ikke er tale
om misligholdelse fra fraflyttende lejers side.

Kontroller om fejelisterne ved dertrinene og langs panelerne mangler. Hvis dette er tilfeldet, skal
fraflyttende lejer betale for opsaetning af lister.

Hvis dartrinene mangler, er det muligvis kommunen (Hjelpemiddelcentralen), som skal betale
retableringen. Dette er tilfeldet, hvis kommunen har sggt tilladelse til at fjerne dgrtrinene. Kommunen
betaler i givet fald kun, hvis dartrinene monteres pa ny i forbindelse med fraflytningen.



Treaeveaerk

Traevarket vil ofte baere praeg af slid og xlde. Traevaerkets tilstand skal bedemmes ud fra skema for
angivelse af minimumsstandard for afdelingen, indflytningsrapportens registrering og lejerens
vedligeholdelse i boperioden.

Undersag om malerbehandling af dgre, skabe, paneler m.v. er udfert handvarksmassig korrekt.

Afsyring af traevaerk (dere og skabslager) kan ikke betragtes som misligholdelse, medmindre det fremgar
af afdelingens vedligeholdelsesreglement, at traevaerket ikke ma afsyres. Hvis afsyringen har medfeart, at
fyldningerne er spraengt med abne revner, eller at finéren pa lagerne har lgsnet sig og bglger, skal
fraflyttende lejer imidlertid betale for reparation/retablering, idet der i givet fald er tale om fejlagtig
vedligeholdelse (= misligholdelse).

Hvis der er opklabet plakater eller klistermarker pa derene, vil treevaerket ofte fremsta med forskelle i
farven, nar plakaterne/klistermarkerne fjernes. Endvidere kan klistermarker ofte ikke fjernes uden at
@delegge malingen. Der er i disse tilfelde tale om misligholdelse, som skal udbedres for lejerens regning.

Hvis plakaterne/klistermarkerne skjuler huller i derpladerne, er der ligeledes tale om misligholdelse, som
skal udbedres for lejerens regning.

Hvis der er klistermarker pa et skab, saledes at det er ngdvendigt at afrense markerne og male skabet,
vil der ofte vaere en lille forskel pa farven pa det nymalede skab og de andre skabe. Dette ma indflyttende
lejer acceptere. Man kan altsa ikke kraeve, at fraflyttende lejer betaler for maling af alle skabene.

Samtidig med gennemgangen af trevaerket skal det undersgges, om dgrene binder. Afdelingen afholder
i givet fald udgiften til afhevling mv.

Hvis der mangler dare eller lager, skal fraflyttende lejer erstatte disse, medmindre det kan bevises, at
effekterne heller ikke var i lejligheden ved indflytningen. Undersgg endvidere om der mangler dargreb,
eller om de er i stykker. Er der tale om almindelig nedslidning (slid og &lde), afholder afdelingen udgiften.

Vinduer og dgre

Malingen pa gamle traevinduer er ofte skallet af pa bundstykkerne, sa traet star rat og opfugtet (slid og
elde). Tag stilling til, om afdelingen skal foretage en reparation og maling af vinduerne, saledes at det
undgas, at den udvendige maling begynder at skalle af.

Se efter, om vinduesbeslag, hangsler og lukketgj er i orden. Undersgg om vinduesrammer af trae binder,
sa en afhgvling skal foretages. Se efter, om der er ituslaede eller revnede ruder, og om der er punkterede
termoruder.

Undersgg om der er boret huller i rammer/karme af plast til skruer for ophaeng af gardiner m.v. Reparation
skal i givet fald betales af fraflyttende lejer.

Det ovenfor anfarte gaelder ogsa for altandgre og hoveddgre.



Slid og lde

Billedet viser et fodpanel, som har faet skrammer og ridser pa
grund af flytten rundt med mgbler eller andet. Det er tale om
normal brug af det lejede, og fraflyttende lejer skal derfor ikke
betale for eventuel udbedring.

Misligholdelse (fejlagtig brug)

Billedet viser en dar, som har varet fuld af klister maerker. Daren
vil sandsynligvis ikke kunne renses, sa overfladen igen
fremtrader ensfarvet. Fraflyttende lejer skal betale for
udbedring/udskiftning af daren.

Misligholdelse (fejlagtig brug)

Billedet viser egentlig harvarkslignende forhold. Fraflyttende
lejer skal betale for udbedring/udskiftning af deren.




Misligholdelse (uforsvarlig adfard)

Billedet viser en dar med huller efter hammerslag. Fraflyttende
lejer skal betale for udbedring/udskiftning af deren.




Toilet og bad

Undersag om der er foretaget tilstraekkelig rengaring (afkalkning) af vaegge, haner, bruser og porcelan.

Vagge med fliser
Generelt godkendes flisebekladninger uanset farve, nar blot fliserne er sat handvaerksmaessigt forsvarligt
op og der ligger en tilladelse. Det er endvidere normalt tilladt at bore i fliserne.

Undersgg om fliserne er knaekket - f.eks. ved at badevarelsesudstyr og lignende er boret op i fliserne.
Knaekkede eller revnede fliser vil vanskeligt kunne betegnes som misligholdelse, idet det ofte vil vaere
vanskeligt at afgere, om skaden skyldes uforsvarlig adfaerd. Husk ogsa, at gamle fliser revner og krakelerer
let.

Undersgg om fliserne sidder lgst.

Maling af fliser ma kun foretages, safremt det fremgar af afdelingens raderetskatalog og hvis det ikke
fremgar af raderetskataloget skal der ske retablering for fraflyttende lejers regning (afrensning eller
eventuel udskiftning af fliserne),

Hvis flisernes overflade er adelagt, fordi der er anvendt meget skrappe renggringsmidler, er der tale om
forkert vedligeholdelse. Der skal derfor ske retablering for fraflyttende lejers regning.

Vagge med glasvayv eller vinyl
Var opmarksom pa beskadigelser, der skal udbedres for at undga fugtgennemtraengning. Udbedring vil
skulle ske for lejerens regning.

Der ma ikke bores i vinylbekladning.

Malede vaegge

Hvis lejligheden fremtraeder nymalet, men der ikke er anvendt maling til vadrum i badevarelset, skal
badevarelset males pa ny for lejers regning, idet malerbehandlingen i givet fald ikke er udfert
handvaerksmaessigt korrekt.

Terrazzo- og vinylgulve

Hvis gulvets overflade er gdelagt, fordi der er anvendt meget skrappe rengaringsmidler, sasom saltsyre
o.lign., er der tale om forkert vedligeholdelse. Afslibning eller udskiftning skal derfor ske for lejerens
reghing.

Hvis et terrazzogulv er blevet malet, skal der ske retablering for fraflyttende lejers regning, idet dette ma
betragtes som misligholdelse. Baggrunden herfor er, at et terrazzogulv ikke egner sig til at blive malet -
malingen vil pa sigt skalle af, uanset hvor store anstrengelser man har gjort sig med fjernelse af sebe og
fedtstoffer pa gulvet, inden man malede.

Var opmarksom pa, om der er revner i et gammelt terrazzo- eller vinylgulv, der kan forarsage
vandgennemtrangning til de baerende konstruktioner og eventuel vandskade hos underboen. | forbindelse
med fraflytning skal revner udbedres. Dette sker for afdelingens regning.



Stiftmosaik og klinker

Opsatning af stiftmosaik eller klinker kan ikke betragtes som misligholdelse, medmindre det fremgar af
afdelingens vedligeholdelsesreglement, at man ikke ma foretage sadanne @ndringer. Hvis arbejdet er
udfert handvarksmassigt korrekt, og det ikke strider mod bestemmelser i afdelingens
vedligeholdelsesreglement, kan man derfor ikke kraeve reetablering.

Ved vurderingen af arbejdet skal man vare opmarksom pa fugningen mellem vaeg og gulv, og om
hulkelen er hugget bort. Er hulkelen ikke hugget bort, og falger stifterne eller fliserne rundingen, kan der
vare et hulrum, hvor vandet kan traenge ind og forarsage, at stifterne eller fliserne lgsner sig. | sa fald
skal der ske reetablering for fraflyttende lejers regning.

Undersgg endvidere, om wc-skalen har varet afmonteret, sa fliserne eller stifterne ligger pa hele fladen
og ikke kun rundt om skalen. Hvis wc-skalen ikke har vaeret afmonteret, vil afdelingen fa problemer, hvis
wc-skalen pa et senere tidspunkt bliver defekt og skal udskiftes. Wc-skalens fod vil ofte have en anden
facon, der ikke dakker de manglende gulvfliser. Nadvendig fardiggerelse skal betales af fraflyttende
lejer.

Undersgg om fliserne sidder lgst.

Husk at sperge, om fraflyttende lejer har et restlager af fliser eller stifter, og s@rg for at disse bliver
opbevaret til evt. senere brug. Bliver der behov for en senere reparation kan det blive svart at skaffe
passende fliser eller stifter.

Handvask og wc-skal
Bank pa kanten af handvask og wc-skal. Det afslgrer, om der er skar eller revner i porcelenet. Se ogsa
efter, om der er revner pa foden af skalen.

Tag fat om handvasken og wc-skalen og se, om de sidder fast. Fraflyttende lejer kan have udskiftet hand-
vasken, sa den ikke passer i de eksisterende baringer, saledes at disse skal udskiftes.

Badekar og bruseniche

Undersgg badekar for emaljeskader, slagmarker og skader som fglge af fejlagtig rengering med
eddikesyre, saltsyre og lignende. Hvis skaderne ikke skyldes almindelig brug eller slid og alde, skal det
vurderes, om skaden er sa alvorlig, at fraflyttende lejer skal betale en ny emaljering, en ny badekarindsats
(akryl), en udskiftning eller en fjernelse af badekarret.

Hvis fraflyttende lejer har installeret badekar eller bruseniche, skal arbejdet kontrolleres ngje og om der
ligger en tilladelse.

Vaer opmarksom pa, om aflgbsforholdene er i orden. Er det et indmuret badekar, og har du mistanke om
revnedannelse mellem kar og vaegge, hvor vandet kan trenge ind, eller hvor kondensvand kan samle sig
mellem kar og vag, sa snus ind. Lugter der muggent i badevarelset, bgr det tilstadende rum undersages
for mug og skimmel pa vaeggene/tapetet (jordslaet). Hvis badevarelsesvaeggen vender mod trappe-
gangen, undersgges, om der pa vaeggen i trappeopgangen er salpeterudblomstringer, og om malingen
skaller af ved etageadskillelsen. Det er som regel her, fugtskaden vil fremkomme.

Det ma vurderes konkret, om det er afdelingen eller fraflyttende lejer der skal betale for den nadvendige
reparation. Tag ogsa stilling til, om fugerne bgr fornys for at forebygge skader.
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Vvs-installationer

Se efter om hanerne drypper, om cisternen lgber, om pakning mellem cisterne og wc-skal er utat, om
bundventil og aflebsrgr fra handvasken er intakt, og om risten ved gulvaflgb er beskadiget. Kontroller om
aflabet er tilstoppet, og om cisternen virker. Disse ting ber straks udbedres - for afdelingens regning.

Faldstammer og vandrer

Se efter rust og taering. Rust pa faldstammer er en gennemtaring. Det kan se voldsomt ud, men hullet er
i reglen mikroskopisk. Husk ogsa at kontrollere for rust og taring pa den side af rgrene, der vender ind
mod vaggen.

Andet
Undersag spejlhylde, spejl, wc-sade, wc-rulle-holder, bruser og bruserslange.

Hvis der er et koldtvandsrgr, der driver af kondens og fales meget koldt, er arsagen typisk en utaet hane
eller cisterne, der laber hos en beboer i en af etagerne ovenover. Forholdet bar i givet fald undersages,
sa reparation kan foretages og vandspild kan undgas.

w

Slid og lde

Billedet viser et udsnit af en flisevaeeg over en
handvask, hvor et spejl og en badevearelseshylde
har veaeret sat op. Der er tale om normal brug af det
lejede, og fraflyttende lejer skal derfor ikke betale
for eventuel udbedring.

Misligholdelse (ekstraordinar rengaring)

Billedet viser skimmelvakst/mug pa vaeeggen over
et badekar. Fraflyttende lejer skal betale for
ekstra-ordinar rengering.

Misligholdelse (ekstraordinaer rengering)

Billedet viser en vask, som er meget til kalket.
Fraflyttende lejer skal betale for ekstraordinzer
renggring.
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Kokken

Kokkenet er en arbejdsplads og vil ofte vaere mere praget af slid og ®lde end de andre rum.
Undersgg om overfladerne er rengjort tilstraekkeligt med korrekte renggringsmidler.

Lager og skuffer, hangsler og greb
Se efter, om lagerne binder, og om der skal ske en tilpasning og smaring af hangsler.

Se efter om der mangler greb, og om greb og lukketaj er defekte. Snaplase skal muligvis udskiftes, og
magnetlase skal maske justeres.

Traek skufferne ud og kontroller, om de er gaet i limningen, og om skuffebunden er intakt.

Hvis lagerne er skave og ikke kan rettes op, skal det vurderes, om det er ngdvendigt at udskifte lagerne.
Udskiftning vil i naesten alle tilfeelde vaere pa afdelingens regning.

Kokkenbordpladerne

Undersgg om trapladen er vedligeholdt med lak. Er traeet sort omkring og bag kekkenvasken, kan den
vaere begyndt at ga i forradnelse. Undersag om kgkkenvasken ligger i kit, eller om vandet lgber bag om
vasken. Normalt vil det skyldes slid og @lde som falge af ejendommens alder, men det kan i visse tilfelde
skyldes beboerens manglende vedligeholdelse.

Er bordpladen af hgjtrykslaminat eller lignende, skal det vurderes, om den er matslebet som falge af
almindelig slid og alde, eller om der er alvorlige skaere- eller breendemarker, som skyldes fraflyttende
lejers uforsvarlige adfaerd.

Undersgg, om forkanten og belaegningen sidder fast, og om der er vasentlige hak efter knive og
kokkenredskaber. Se ligeledes efter, om skurelisten langs vaeeggen sidder fast, og om den er vedligeholdt.

Hvis lejeren pa grund af misligholdelse skal betale for udskiftning af bordpladen, vil han ogsa skulle betale
for demontering af kekkenvask og blandingsbatteri. Hvis aflgbet til keokkenvasken er loddet pa, vil
lodningen i de fleste tilfeelde ga itu under arbejdet, hvorefter aflabet vil blive utaet. Aflabet bgr i sadanne
situationer udskiftes med et plastaflgb. Udgifterne til nyt aflab samt til evt. ny kekkenvask skal betales af
afdelingen.

Hvis fraflyttende lejer skal betale for udskiftning af bordpladen, skal lejer kun betale udgifterne til
montering af en bordplade af samme type som den oprindelige, uanset om man valger at udskifte med
en anden, dyrere type bordplade.

Andringer

Hvis der er foretaget &ndringer af kekkeninventaret - f.eks. fjernet skabe eller foretaget udskaringer for
at give plads til en opvaskemaskine, undersages, om arbejdet er udfart handvaerksmaessigt korrekt og om
der er givet tilladelse. Det skal bl.a. underseges, om andringer af installationer er foretaget korrekt,
herunder om eventuelle elinstallationer er tilsluttet HFI/HPFl-relae, og om vandtilslutning er udfert med
tilbagelgbssikring.

Udskeeringer, der er foretaget for at give plads til beboerens egen opvaskemaskine, kaleskab eller
lignende skal retableres for fraflyttende lejers regning.
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Koeleskab, komfur og andre installationer
Er kakkenet forsynet med kaleskab og komfur, installeret af afdelingen, sa vaer opmarksom pa felgende:

Se efter, om der er revner i tatningslisterne, om der er revner i inderkasse og dgrpanel, og om diverse
bokse og glasplader er intakte eller mangler. Se ligeledes efter, om der er emaljeskader eller lignende
udvendigt pa skabet, og om det er rengjort.

Se efter, om ovnlagepakningen, bradepande, bageplader, rist og eventuelt grillelement er til stede, og om
komfuret er rengjort.

Drej pa kontakterne og se, om blussene/pladerne virker. Lyser glimlamperne pa panelet, og er ovnparen
i ovnen? Er kogepladerne plane, og er der skaller og revner? Er grebet pa ovnlagen i orden? Se ligeledes
efter, om ruden i ovnlagen er rengjort og vender rigtigt. Pa nogle modeller er ovnlageglasset kun hardet
pa den indvendige side (du kan se det pa paskriften pa ruden). Er bgrnesikringen defekt?

Hvis fraflyttende lejer selv har installeret komfur, kasleskab, harde hvidevarer og lignende, skal det kon-
trolleres, om vand-, gas-, og elinstallationer er lovligt udfert, og om der er opsat HFI/HPFl-rela i sik-
ringsgruppen eller opsat stikdase med jordforbindelse (jf. starkstramsreglementet).

Fjernes vaske- eller opvaskemaskine i forbindelse med fraflytning skal afleb og vandledning reetableres.
Der ma af sundhedsmassige grunde ikke vare stillestaende vand i en ubrugt vandledning, der har for-
bindelse med brugsvandet, idet der kan opsta skadelige bakterier.

Har fraflyttende lejer opsat emhatte med motor, ma aftraeksslangen kun vere fort til aftreekskanalen, hvis
denne er separat for boligen. Har kanalen forgreninger til flere boliger, eller har afdelingen mekanisk
udsugning, ma emhatte med motor ikke vare tilsluttet. Madosen vil enten brede sig til de
omkringliggende lejligheder, eller den mekaniske udsugning vil blive tilstoppet. En sadan montering skal

fjernes for fraflyttende lejers regning. Emhaette med filter og uden motor giver ingen problemer.
Ui :

Slid og =lde

Billedet viser et kakkenbord, som er slidt gennem mange ars
almindelig brug. Fraflyttende lejer skal ikke betale for evt.
udbedring.
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Misligholdelse (manglende vedligeholdelse)

Billedet viser et kokkenbord, som er sort omkring
kokkenvasken p.g.a. manglende vedligeholdelse med lak.
Fraflyttende lejer skal betale for udbedring/udskiftning.

Misligholdelse (fejlagtig vedligeholdelse)
Billedet viser et kgkkenbord med malingsrester. Fraflyttende
lejer skal betale for afrensning.

Misligholdelse (ekstraordinaer rengering)
Billedet viser bunden af et kakkenskab, hvor affaldsposerne har
vaeret utaette. Fraflyttende lejer skal betale for afrensning.
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Misligholdelse (ekstraordinaer rengering)
Billedet viser et komfur, som skal rengares, inden det overlades
til den naeste lejer. Fraflyttende lejer skal betale for renggring.
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Installationer, udearealer m.v.

Radiatorer
Undersgg om radiatorventilerne virker, og om de skal renses, smgres, efterspandes eller udskiftes.

Se efter taeringer pa radiatorerne og tag stilling til, om en udskiftning er nadvendig. Undersag om
radiatorerne hanger rigtigt pa barejernene.

Elinstallationer

Undersgg, om lejeren har foretaget ulovlige indgreb i installationerne eller har opsat ulovlige installationer
eller tilslutninger af f.eks. harde hvidevarer i kekken og bad. Er du i tvivl, ma du lade en elinstallatar
foretage en undersggelse. Udgifterne til eventuel retablering er fraflyttende lejers, hvis installationen ikke
er lovlig. | modsat fald ma afdelingen betale undersggelsen.

Afprov afbrydere og stikkontakter. Hvis de er slaet i stykker eller malet over, skal fraflyttende lejer betale
reparation eller afrensning. Er de derimod nedslidte, afholder afdelingen omkostningerne ved
udskiftningen (slid og ®lde).

Undersgg om lampeudtagene (rosetterne) er beskadigede. | ®ldre afdelinger er loftrosetterne udstyret
med porcelensknopper. Disse mangler ofte, og det er livsfarligt at stikke fingrene i rosetten. Rosetten
skal udskiftes for afdelingens regning, idet porcelaensknoppen ikke kan leveres som reservedel.

Hvis der er opsat beklaeedning pa lofterne, skal det undersgges om elinstallationerne er udfart korrekt.

Dartelefon og ringeklokke
Er der installeret dartelefon, kontrolleres om den virker.

Afprev ringetrykket pa entréderkarmen en ekstra gang, og her om ringeklokken virker. Virker
ringeklokken ikke forsages udskiftning af batteri, inden der rekvireres elektriker.

Internet-, telefon- og antennestik

Undersgg om hovedstikkene er intakte. Hvis de er nedslidte, afholder afdelingen omkostningerne ved
udskiftningen. Vedligeholdelse af stik kan vare en del af leverandgrens forpligtelse. Hvis hovedstikkene
er slaet i stykker eller malet over, sa de ikke virker, foretages reparation for fraflyttende lejers regning.

Lejeren har ret til at opsaette ekstra telefonstik, ledninger m.v. Det er derfor ikke ngdvendigt at foretage
narmere undersggelse af disse installationer.

Skadedyr/vaggetaj/insekter
Hvis der er mistanke om, at der er insekter i lejemalet, sasom lopper, duemider, kakerlakker, klannere
mv., skal firma med speciale i skadedyrsbekaempelse kontaktes med henblik pa bekempelse.

Altan

Undersgg om murvaerk og brystning er beskadiget, om loft eller vaegge er malet over, og om der er udfart
ulovlige elinstallationer.
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Have og andre udendgrsarealer.
Har lejemalet individuel have eller andre udendgrsarealer i tilknytning til boligen kontrolleres det, hvorvidt
dette er afleveret i ryddet og rengjort stand.

Have og udendarsarealer skal fremtraede i overensstemmelse med bestemmelserne i afdelingens
vedligeholdelsesreglement.

Kalder- og pulterrum

Kontroller kalderens el- og vandledninger. Hvis lejeren har fjernet isoleringen om varmergrene for at
opvarme rummet, skal forholdet reetableres for lejerens regning. Se efter, om eventuelle loft- og
vagbekladninger er lovlige.

Nar fraflyttende lejer forlader boligen, og alle nagler, vaskebrik m.v. er afleveret, skal du sikre dig, at
kalder- og pulterrum er ryddet, og at storskrald er stillet pa de omrader, som er anvist af
boligorganisationen.

Safremt kalder- pulterrum ikke er ryddet, sker dette pa boligorganisationens foranledning pa lejers
regning. Indbo, private genstande m.v., som umiddelbart repraesenterer en vardi opbevares af
boligorganisationen i 14 dage. Er fraflyttende lejer ikke tilstede tilskrives lejeren af syninspektgren, og
der gives en frist til afhentning af genstande efter naermere aftale med ejendomskontoret.
Synsinspektaren foranlediger at ejendomskontoret far en oversigt af arten af efterladte genstande og
oplysning om hvor de opbevares.
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Misligholdelse (fejlagtig vedligeholdelse)

Billedet viser et eksempel pa ukorrekt indgriben i lejlighedens
elektriske installationer. Fraflyttende lejer skal betale for
udbedring.

Misligholdelse (fejlagtig vedligeholdelse)

Billedet viser et eksempel pa ukorrekt indgriben i lejlighedens
elektriske installationer. Fraflyttende lejer skal betale for
udbedring.
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Udfyldning af fraflytningsrapporten

Navn, adresse og lejemalsnummer, samt dato for optagelse af fraflytningsrapport.
Felterne med navn, adresse og lejemalsnummer, samt dato for optagelse af fraflytningsrapport, bliver
udfyldt automatisk. Eventuelle blanke felter udfyldes.

SYNSRAPPORT selcaan
1 || Ardeirg mr. Lejmmdlznr
M

4 || My adresse

S || Lejliom den My Indfiyt.daio Antal weerkam.
B || Lej. kvm Forsynsidspunit Synsinspeiior
T || M beink DynsSdspunit Synsinspeiior

AfsEndt ti

Normalistandsattelse.

| linerne 9-27 udfyldes ngdvendig normalistandsaettelse for de pageeldende rum i lejemalet.
Normalistandsaettelse betales af fraflyttende lejer fratrukket botidsrabat. Overfladebehandling angives
med en 1 gang malerbehandling, 2 gange malerbehandling og om der er behov for forsegling fer maling.
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Zum af normallstandsmtieice

Ekstraarbejder: Misligholdelse eller slid og alde.
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| linerne 28-94 udfyldes anden ngdvendig behandling. Nar afdelingen betaler behandlingen skyldes det,
at det er vurderet af de ngdvendige arbejder skyldes almindeligt slid og ®lde eller skennes ngdvendige
for at boligen kan fremtrade nyistandsat og rengjort, samt uden fejl og mangler ved genudlejning.

Betales arbejdet fuldt ud af fraflytter med henvisning til geldende vedligeholdelsesreglement, kapitel IV
(Ved fraflytning), punkt 3 og 4, da det vurderes at der er tale misligholdelse fra lejerens side.

Det oplyses ud for hvert punkt, hvorvidt arbejderne betales af fraflytter eller afdelingen. Ved enten at
notere et 2 tal, sa fraflytter skal betale eller 3 tal for afdelingen skal betale.

| rubrikken "Betales af fraflytter” skal der vaere tale om misligholdelse, som falder ind under punkt 3 eller
4 i afdelingens vedligeholdelsesreglementet.

EKSTRAARBE.JDE: Misligholdelse, slid og alde
% %‘ E i %‘1 E E E %‘ 5 %1 E Miskgrieiss || ATLSMI00
g — ] i E a = der betaies af xh:';
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2 =
21 ?umlmmm - [ [
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ig‘“:"“.-a_'_ '_I_I_'_'_'_I_I_I_ I I
- — ot ol I I
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Ved klik i synsrapporten vil alle arbejder blive prissat med et overslag. Til sidst vil alle disse belgb have
en sammentalling for Normalistandsattelse, Misligholdelse, slid og ®lde, samt hvem betaler

(1) Normalistandsattelse, (2) Betales af fraflytter og (3) Betales af afdelingen.
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B Sammanimlling (lin)s 73-53)
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Underskrift.

Fraflytningsrapporten underskrives af de personer, som har deltaget i fraflytningssynet.

Ved lejers
fraflytningsrapporten.

underskrift anerkendes

alene modtagelse af kopi

af en

ligelydende genpart

22 |lbemamrikningsr. com vil bllve wdfert | ower

Efter at have deltagei | bacigiigaicen af laflighaden, &r undsrtegnads frafiyiter blawvet glort bekendd med omfanget af den kot
I fat. Pocternes markerst 1" normalictandcmtbslcs og '2° miclighold, sr fraflytiers del

& Inkl & tuell

les mad vedligeholdsl

af Icfandoatisicecudgifierns. De | rapporisn anfarte b

------ ger wil bilve op

int nederct pd wdckrifien af cynerapporbsn.

cuplerends

" Mbed Sin uncersirf kvigerer iejer for at have fdet en kopl af denne rappon. "

| = |||_ Frafymar deitog ke ved Desigigeizan

" Kol af mynsrapport fremsendt den

af

Safremt fraflyttende ikke deltager fraflytningssynet eller ikke gnsker at underskrive, skal kopien som

tidligere angivet fremsendes til den fraflyttende lejer senest 10 dage efter synet.
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Skema for angivelse af minimumsstandard

MINIMUMSSTANDARD FOR OVERFLADER VED INDFLYTNING.
Det forudsattes, at der ikke er skader, og at overfladerne er helt rengjorte !

EMNER: 4 3 2

Lofter:

Malede eller hvidtede lofter

Loftsplader, premalede eller med film

Braeddelofter, (bygninger med maks. 2 etager)

Vagge:

Tapetserede eller malede vaegge

Vagplader, premalede eller med film

Braaddevagge, (bygninger med maks. 8 etager)

Vagge ved kakkenvask, (vadrumsvag)

Badevarelsesvagge, (vadrumsvagge)

Gulve:

Braeddegulve

Parketgulve

Linoleums- eller vinylgulve

Badevarelsesgulve, (vadrumsgulve)

Traeveaerk:

Fodpaneler

Dgrkarme og -indfatninger

Dartaerskler, (dgrtrin)

Dore

Vindueskarme, -rammer og indfatninger

Vinduesplader

Inventar:

Kokkenbordsplader

Kokkenskabe, -sider og —-kanter

Kokkenlager

Keokkenskabe og -skuffer indvendig

Garderobeskabe, -sider og -kanter

Garderobeskabslager

Garderobeskabe indvendig

Synlige vand- og varmergr m.v.

Radiatorer

Harde hvidevarer:

Komfur

Koleskab (kgle-/fryseskab)

Emhaette

4. Afkrydses for nyistandsat og handvarksmassigt korrekt udfart.
3. Afkrydses for pant og ensartet, men ikke nyistandsat.

2. Afkrydses for ensartet og med tegn pa slid og alde.

1. Afkrydses for gammel og slidt.
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Indflytningssyn

| forbindelse med indflytningen skal udlejeren udfylde en indflytningsrapport, hvoraf lejlighedens
vedligeholdelsesstand fremgar. Indflytningsrapporten skal udarbejdes i samarbejde med den indflyttende
lejer. Ejendomskontoret aftaler indflytningssynet med lejeren ved udlevering af nagler.

Lejeren skal indkaldes til et indflytningssyn. Der er ingen krav om varsel i forbindelse med indkaldelse af
lejeren til indflytningssynet.

Indflytningssynet afholdes af synsinspektgren i den tredje uge efter indflytning (som udgangspunkt), da
lejerens frist er 14 dage for at fremsende en fejl- og mangelliste. Indflytningssyn kan afholdes ved
nogleudlevering, f.eks. i Afdeling Svaneke. Safremt at der ikke er blevet afleveret en fejl- og mangelliste
indenfor afleveringsfristen, vil det kun vaere det som konstateres ved indflytningssynet som noteres i
indflytningsrapporten, og der vil ikke vaere nogen fejl- og mangelliste pa lejemalet. Det er IKKE muligt at
aflevere fejl- og mangelliste ved selve indflytningssynet.

Synsinspektaren journaliserer indflytningsrapport og fejl- og mangelliste i EG Bolig under det pagaldende
lejemal, saledes at det er tilgzngeligt ved et senere fraflytningssyn.

Hvis det grundet lejers forhold ikke har vaeret muligt at fa gennemfart indflytningssyn trods flere forsag,
skal sag indbringes for Beboerklagenavnet, da det er et krav i lovgivningen, at der skal udfardiges
indflytningsrapport. Indbringelse for naevn sker ved overdragelse af sagen til administrationen.

Safremt lejeren ikke vil skrive under pa at have modtaget en kopi af indflytningsrapporten, skal kopien
sendes til lejeren senest 14 efter, at synet har fundet sted. Kopien sendes pr. mail.

Lejeren skal have mulighed for at fa sine egne bemarkninger fart pa indflytningsrapport, hvis lejeren ikke
er enig med synsinspekteren i dennes vurderinger og beslutninger.

Safremt at der er nogle mangler eller skader i lejemalet ved indflytningssynet, skal specifikation af skader,
fejl og mangler i indflytningsrapporten udfyldes om det udbedres eller ikke udbedres.

Bedemmelsesskala for traegulve, trapper, skabslager, dare, karme og vinduer, skal udfyldes for at kunne
vurdere tilstand for minimumsstandard for overflader ved indflytning i afdelingen og bruges efterfglgende
ved en fraflytning.

Mangelliste

Der er en frist pa 14 dage efter indflytningen at gare opmarksom pa mangler i lejligheden.

Fejl- og mangelliste skal sendes til boligorganisationens ejendomskontor (drift@bo42.dk) eller
administration (bo42@bo42.dk), samt kan afleveres i fysisk form i postkasse ved ejendomskontoret.

De mangler, der noteres pa mangellisten, vil blive gennemgaet ved indflytningssynet og skal ikke
nedvendigvis udbedres. Ved at gare opmarksom pa manglerne sikrer lejeren sig imidlertid, at lejeren ikke
palegges at betale for udbedring i forbindelse med fraflytning.

Fejl- og mangelliste kan ikke afleveres efter fristens udlgb.
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Indflytningsrapport

| INDFLYTNINGSRAPPORT | [sorenss -
Afdeing nr. Lejemdiznr.
Adresze Ingmytningsaate
Nawn
E-mal
AREY vEr e ! Lej kvm NI e
|_[| oynatazouns Synsnzoetr Frgoreescat
| || Asenm

Lejemdiet er dagz cato permemplet of underzirevne parter, og det er fundet | 9od 0f forsvarig stand. Lejemdiets tiztand og

standard svarer i den sadvaniige, cgu 1 et som geider for
iejemdietLejeren har [ med deize. Der o naemte,
evt specrficerede skader, fejl og mangier zam2 U de evi. smriige bemarininger.
Specifnikation af ckader, fejl 0g mangler
Udbedres eiler noteres af (udfyides 3
Rum Sxader, fel og mangler
L snarest || L senere || L dato [ kke. men noteres o lejeren hater ke
B ckala for trmg , trapper, ckabcliger, dere, karme og vinduer
Kakxersru— Erere Marken Baa Stue Cpzestue Gang 13. Tolet

Bedemmelcecckala for Qulv

1: Gamie - 3cng varet Bkereter med gammel femis
- Overfisderyiakken er zict | gernem
Fremszir som rye - overfiaden er ridset

. Nye eiler nyngviede - overfiaden er inakt

Bocemmeicecckals for Skabeldger
1: Gamie overfiader som bolgtager grundet sid Rke hafier for
2 Mayecenakerece overfader med enkele stomre skrammer
3 Maledelakerede overfiader med entelie mindre skrammer
4 Nymalecenylatersde overtader uden skrammer of naser

Bedemmeicecckala for Vinduer
1: Gamie overfiader som bolgtager grundet sid Rke hafier for
21 Maedenakerede overfader med enkele storre skrammer
3 Maledefakerede overfader med enkelie mindre tkrammer
4: Nymalede'nmylakerede overfader uden skrammer OQ ridser

Boligorgani tant har feigende cariige bemarkninger

Bedemmelcecckala for Dere
1: Gamie overdader som BOIgRager grundet 2iid Ikie hater for
2 Malece'aterece cverfiader med enkeite some Skrammer
3 Maleceiaterede overfader med erkete mndre sirammer
4 Nymalecenyiaterede overfiader uden sirammer o nidser

Bedemmelcecchals for Karme

1. Gamie overfader som BOIGRIgEr grundet 2id IKke hater for
2 Maleceisherece cverfacer ~ed enkete SIomme AraTer

3 Maieceisterece overtader med erkete mnare skry=rer
4 Nymalece i aRerece cverfiader uden sirammer oQ nazer

Bedemmelcecchals for Trappe

1 Gamie - 3kdrg vaoret Ikereter med gamme femis
2 Overfadenrakien er zidt| gennem

3: Frematir som nye - overfiaden er ndzet

4 Nye elier nyhaviede - overfaden er ntakt

Lejeren encker at bemarke feigende

intet ot bemmne

.

Lejer skal efter loven afievere en fef- og & L el

Med cin underckrift kviterer lejeren camtialg for at have modtaget

senest 14 dage efer overtageizen o boligen.

Vazkerinagie L] Fozmazzenagie Hmngeds [ L
Diverze
hoveanogie Vaskesex (bamevognzrum Horioemage
mm.)
Bryggersder Hywedor =Bt-m
Hoveddar rexv. pd
Amncernege Tperage Cyreziurnogie
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Parterns har vad gennemgangen forstaget felgende sflmsningor

Med cln underciri® kvitherer lejaran camildig for at have Tdef en kopl af denne rapport

I I Grandby boligseiskan
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Fejl - og mangelliste

Boliger til alle

Bod2 . St Tory 700 Ronn

Fejl- og mangelliste ved indflytning

Fejl- og mangelliste kan fremsendes pa mail: bod2@bo42.dk, samt afleveres i postkasse ved
ejendomskontoret (Slaenvej 8 b, Ronne) eller fremsendes til administrationen (St. Torv 2, Ronne).

| Afdelingsnr. og bolignr.: | | l
Adresse:

Lejers navn(e):

|Overtagelsesdag |

Jeg onsker, at fi synet folgende skader, fejl og mangler med henblik pa udbedring eller notering pa sagen,
saledes at jeg ikke kommer til at hafte herfor ved min senere fraflytning.

Opgerelse af skader, fejl og mangler:

Rum Skader, fejl og mangler
Underskrift:
Dato Lejer(e)
Modtaget:
Dato Udlejer
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Vejledning i brugen af fejl- og mangelliste

Der er hverken formkrav eller krav om anvendelse af sarskilt blanket. Bo42 har udarbejdet en blanket
med fejl- og mangelliste. Blanketten ligger pa Bo42s hjemmeside og kan udleveres i fysisk form efter
narmere aftale.

Nar lejeren returnerer fejl- og mangelliste, noteres datoen for modtagelsen sammen med en signatur.

Det er ikke muligt at aflevere en fejl- og mangelliste efter de 14 dage, - og i givet fald journaliseres listen
ikke - og synsinspektgren forholder sig ikke sarskilt til det anfarte. Det andrer dog ikke pa det forhold,
at synsinspektaren ved indflytningssynet skal forholde sig til konstaterede fejl og mangler.

Ejendomskontoret og lejeren aftaler et tidspunkt for gennemgang af boligen, safremt tidspunkt ikke
allerede er aftalt i forbindelse med udlevering af lejekontrakt og nagler ved indflytningen.

Ved gennemgangen af boligen tages stilling til, hvilke mangler som skal afhjalpes, og hvilke mangler
lejeren ma »leve med«.

Fejl- og mangelliste indkommet inden fristen journaliseres i EG Bolig i den pagaldende sag.
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Forretningsgang fraflytningssyn

Indhold:

Forretningsgangen indeholder en gennemgang af de procedurer, der skal sattes i vaerk, nar et lejemal
skal synes i forbindelse med, at en lejer fraflytter lejemalet. Det beskrives bl.a., hvad man skal gare, hvis
lejeren afleverer ngglerne for tid eller hvor tidspunktet for syn ma andres.

Endvidere beskrives, hvad man skal gare, hvis det konstateres, at der fortsat er effekter i lejemalet, og
hvorledes man sikrer sig bevis for effekterne og lejemalets stand m.v.

Endelig redegares for fristerne for fremsattelse af kravene overfor lejeren, herunder hvordan man skal
forholde sig, hvis fraflytningsrapporten kommer retur fra postvasenet.

Forretningsgangen anvendes bade, nar lejeren flytter frivilligt, og nar lejeren seattes ud af lejemalet af
fogeden.

Formal:

Forretningsgangen er udarbejdet for at give synsinspektgrer og medarbejdere i administrationen et
overblik i et fraflytningssyn, og over hvilke retningslinjer der fglges, samt hvem der er ansvarlig for
udfgrelsen.

Malsatninger:

Forretningsgangen medvirker til at opfylde vores malsatning om at nedbringe antallet af sager, hvor krav
mod lejere ma afskrives, idet beskrivelsen af hvilke tiltag, der skal sattes i vaerk i de forskellige situationer,
vil medvirke til at effektivisere sagsgangen og til at begraense antallet af fejl.
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